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2024-2025 年度土房子服務報告附件 4  

 

 

成都市新都區花樣年華社會工作服務中心  

夥伴合作報告  

 

2021 年，土房子協助前同事安琪，成立本土機構花樣年華社會工作服務中心，全

心全意聚焦於鄉鎮女童成長服務，而花樣年華前身為土房子的志願者團隊，於 2013 年

開始在四川省成都市金堂縣和川東地區開展活動。  

過去四年，雙方一直合作無間，土房子參與了每個項目，包括服務對象需求調查、

書寫專案申請書、實務工作、督導和管理、監察和評估、專案可持續發展的討論等。  

 

以下是花樣年華五個核心項目的成效：  

 

二十八天信箱–鄉鎮女生全人健康成長計畫       年度服務 124 人  / 1,444 人次  

服務對象  鄉鎮女大學生 40 人  / 職校女生 32 人  / 普通高中生 32 人  /  初中生 20 人  

服務目標  1 鄉鎮女生在服務中能夠瞭解社會性別議題最前沿資訊，瞭解關於情感、

性、婚姻、家庭最新的研究與理念，同時有思考、探討和分享。  

2 鄉鎮女生具備多元的性價值觀，具備包容、寬厚、博愛的心胸。  

3 鄉鎮女生對社會性別議題有觸動和關注。  

4 鄉鎮女生在個案中能療愈成長中的創傷、壓力得到緩解，並找到自救的

方法。  

服務形式  1 參與式工作坊/小組：通過每月/每周一次的工作坊，戲劇成長營、一起

探討和分享，增強對社會性別議題的思辨，在工作坊中通過探討、體驗

累計更多的經驗，同時也在自我的分享及思考中有更多釋壓和覺知的機

會。  
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2 全人健康成長營：以演講、辯論、主題課、展覽、生命故事、表達性藝

術等多元形式全面學習「個體與人類發展、人際關係情感表達、性健康

與幸福感，性文化和社會決定因素」，引導鄉鎮女生在自我認知、成長、

行動上有更積極、正向的認知。  

 

服務成效 

1 知識掌握、價值觀探討提升：營會學生在性健康知識、訪談技巧等方面有顯著提升，

更加深入理解全面性教育理解，能夠將所學知識運用到實際情境中。  

2 在成長營中為她們營造一個安全、支持性的環境，助力身心全面發展。通過一系列

精心設計的活動，幫助女生們更好地認識自我、保護自我和管理情緒，提升應對生

活問題的能力。  

3 實現初中、職業高中、普通高中、大學階段鄉鎮女生群體服務，讓團隊服務案例、

議題更加豐富。  

 

觸景之情 

1 在容貌焦慮工作坊中，一名女孩分享她因為「矮」而被貼上的標籤，一名女孩分享

她因為「黑」被取外號，在這些傷害和困擾的背後，女孩們驚喜的發現，那些評價

和言語是無理的，只是個人的表達，這個世界就是該有不同身高和體型的人，因為

不同的存在，才更加多彩和珍貴。  

2 在成長營中高中階段的女生分享，她在學校總是一個人過著三點一線的生活，她覺

得自己很醜、也不會有人喜歡自己、覺得自己不會表達，但是在這個營會裏感覺被

大家愛著、喜歡著。  

3 初一女孩瘦瘦小小，小組中唯一沒有進入生理期的女孩兒，她充滿擔憂，不知道自

己是不是生病了，為什麼大家都來了，只有自己還沒有，當和「姐姐」們在小組內

做完探討和分享後安心了很多。  
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服務照片 

2024/11/03 

女生小組熱身  

2024/12/05 

女生小組月經繪畫  

2024/5/19 

生命故事訪談  

   

2025/1/10 

鄉鎮女性劇場演出  

2025/1/16 

營會中的圓圈華爾滋  

2025/1/18 

全人健康成長營  

   

2025/4/17 

初中小組探索衛生間  

2025/5/6 

性教育主題展  

2025/5/11  

性教育主題展  
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四川關懷行動–安心長者服務              年度服務 1,486 人  / 4,712 人次  

服務對象  金堂縣官倉街道紅旗村、玉皇山村及爪龍溪社區農村困境長者、 

官倉街道田間公藝協會社區自組織  

服務目標  提升鞏固鄉村婦女自行組織，獨立開展長者生活照顧、情感陪伴、社會融

入等服務能力。促進當地長者的鄰里互動、社會融入，滿足長者被關愛、

被照護、社會參與、人際和睦的需求。促進農村困境長者，兒童青少年，

婦女三者之間多元互動。  

服務形式  以社會工作個案服務、小組、社區服務、老幼互動主題工作坊手法，協助

官倉鄉村婦女自組織開展鰥寡孤獨、困境長者關懷服務，提升鞏固鄉村婦  

 

服務成效 

1  自組織團隊已經實現獨立組織，策劃，帶領長者活動的能力，四個服務點的志願者

可以每月固定開展長者關懷服務，如入戶探訪，快樂安心長者小組。整個大團隊在

社工協助下完成大型社區活動的籌備，組織，開展。  

2  自組織活動開展，今年實現了老年人參與文藝節目，老年人每月自主參與服務，與

自組織成員之間的紐帶關係建立更深，與村莊其他老人互動，交流也更有規律和穩

定。  

3  八場老幼互動工作坊的開展，為村莊老年人，兒童，婦女志願者之間提供交流平台，

讓三個群體有更多機會增進聯繫，不同內容設計也讓村民的關係變得更加緊密，尤

其是兒童及學生志願者的參與，讓專案煥然一新，讓村莊更加活躍起來。  

 

觸景之情 

1  自組織團隊從 2021 年就開始加入長者專案，風風雨雨走過 4 年，現在依舊每個月

無私奉獻自己的力量為村莊老年人提供關懷服務，這些自組織成員家裏有土地有的

十幾畝土地，有的家裏有門店，有的要照顧自己患病的身體。今年在回顧自組織成

長發展時非常感恩，也很感動在鄉鎮裏開展服務這些年大家的陪伴和關心。農村困

境長者需求很大，依然有很大缺口，年輕人很少願意回到鄉村發展，因此要依靠本

土力量去開展一線的長者關懷服務。  
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2  機構團隊的陪伴讓社工的工作和生活有了很多溫暖，尤其是機構社工既是一線也是

專案管理者，機構同事之間的協作就顯得尤為重要，看著同事們常常一同來官倉支

援專案開展很是感動。  

3  施永青基金（香港）北京代表處 7 年的專案支持，在過程中允許社工在專案執行中

不斷改進，也鼓勵執行團隊的成長學習，很少有資方做到支持整個團隊去學習。在

專案期間參加了多次外遊學習增加個人的遠見，不僅自組織的視野拓展了，在身心

關懷方面也受益頗多，非常溫暖。  

 

服務照片 

2024/6/11 

社區活動–團隊介紹  

2024/6/16 

老幼互動–小組展示  

2024/9/20 

長者小組–小組合影  

   

2024/9/15 

社區活動–健康拍打操 

2024/9/16 

鄉村發現官–大合影  

2024/10/27 

團隊學習–拍打操練習 
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2024/10/2 

小記者大人物–介紹  

2024/12/14 

學習–專案框架學習  

2025/2/26 

長者入戶–助農服務  

 

  

2025/2/16 

拓展–志願者團隊介紹 

2025/3/2 

鄉村發現官–種植體驗 

2025/3/28 

拓展–自組織自我介紹  

   

 

 

讓愛住進來–新都區困境兒童發展計畫             年度服務 20 人  / 959 人次   

合作夥伴  上海聯勸公益基金會、成都市錦江區社會組織發展基金會  

服務對象  新都區清流鎮、新繁鎮困境兒童  

服務目標  1  打開五感，提高兒童及青少年多元智能。  

2  戲劇、正念、敘事，提高兒童青少年情緒管理、語言表達、人際協作

等能力。  

3  以家庭支持為本，提高兒童及青少年照顧者情緒管理、壓力管理的能

力與方法。  

4  促進兒童及其家庭照顧者正念教養能力的提升。  

服務形式  周末活動主主題：社會情感教育、安全保護、行為習慣等。  

小長假陪伴，根據中秋、國慶、清明、端午、六一等重大節日主題，開展

服務。寒暑假服務的營會以自然教育為主，引導兒童及青少年珍視生命，
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保護自我。  

家長交流工作坊在於引導家長學習正念交流、看見自己情緒、管理情緒、

學會理解孩子不同階段的需求、減輕家長壓力。  

學校服務，主要以青春期教育為題，以性教育小組開展。尤其注重男生教

育。  

 

服務成效 

1  前後走訪 46 個家庭，完成關於困境兒童服務檔案及機構的「困境兒童生活情況評

估表」。  

2  活動已開展交通安全、戶外緊急情況應對這兩個主題。效果是營會中 20 個孩子，

在安全知識講解之後都能做到：跟隨隊伍，緊握志願者和組員的手；顧及團隊行

進的節奏；做到紅燈停、綠燈行。  

3  十節社會情感教育小組活動主要應用的方法包括：情緒臉譜、情緒辭彙家族識別、

情緒的身心地圖、戲劇、音樂、正念超慢跑、正念靜心等方式。  

4  社會情感教育達到效果：識別情緒及情緒對身心產生的影響；至少掌握 3 個以上

調整情緒的方法；孩子之間能夠在小組中建立信任感、安全感、互助、感恩及積

極態度應對困難和挑戰。  

 

觸景之情 

1  每周六日開展活動，一些孩子們見到我，都會衝向我。如果有一周不開展活動，

孩子們會很失落。  

2  一些家長非常信任、感激社工，每次電話聯絡時，二話不說，都說把孩子交給社

工。結束時，無論怎麼樣都會表達感激。  

3  有的個案已經結案，可是因緣聚合，雙方都很感激相遇、珍視對方，卻因為各種

原因，無法見面表達感激。  
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服務照片分享 

2024/7/8 

親子工作坊  

2024/11/17 

腹中水怪與翩翩蝴蝶  

2025/3/16 

好朋友與壞朋友  

 

 

 

 

 

 

2025/3/23  

小組活動相見歡  

2025/5/4 

美術館親子活動  

2025/5/11  

友情要出租辯論賽  
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同伴空間學校社工站服務               年度服務 2,706 人  /  9,698 人次  

服務對象  四川省志翔職業技術學校全體學生  

服務目標  通過以志行團隊，培養其自身綜合素質能力，同時發展其成為校園服

務主力軍，增強發掘需求，回應需求的能力，提升志願服務及相互關

懷的精神，增強內生動力，以點蓋面，看見並關注更多有需求的同學，

產生強大的生命力量，促進學生自我認知、自我管理、自我關懷、人

際互動等能力的提升，從而傳遞美好正向精神和積極健康的人生觀。  

服務形式  主題化與多元形式結合：圍繞特定主題（如全人健康、美好品格）設

計多維度課程，包括自畫像、故事分享、劇場表演等體驗式活動。  

生活化教育融入：結合鄉土教育、自然探索等場景，通過實地體驗（如

與鄉村老人互動、親近自然）傳遞感恩、協作等品格，深化學生對生

活的理解與社會責任感。  

校社深度互動：組織學生參與社區服務，如重陽關愛、困境兒童陪伴

及盲人志願服務，促進學校與社區資源整合，引導志願者關注多元群

體，反思自身責任  

 

服務成效 

1  志願者團隊定立章程並建立校級志願者隊伍：《志願者隊伍章程》由核心志願者志

願者、社工及老師協作完成，其中包含換屆、基本運行、部門詳情等，專案在 3

月向校團委遞交志願者校隊成立申請書等相關檔，團委表示支持並建議：後續規

範隊伍，逐漸按照框架運行，與學校活動融合開展。  

2  學生的自我認知管理、未來規劃、興趣探索、自我保護能力及美好品格得到提升：

通過校園訪談、民族篝火晚會、主題成長小組、成長課堂等形式在校園中開展大

範圍的服務，對不同主題進行宣導、學習的同時，吸引了更多的老師、學生參與

社工站的服務；在營會，圍繞鄉土教育、自然教育、生命聯結等主題開展，在活

動及日常生活中看見更多的生命能量，聽見更多的歷史故事，促進學生勤反思、

懂感恩、知珍惜等美好品格。  
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3  增強學校學生與社區聯結，學校社團彼此的聯結；本期專案與校外兩個社區均有

較好合作，通過社區服務看到不一樣的需求群體，主動融入，在服務中經常反思

到自己的家鄉，學會感恩與關懷。  

 

觸景之情 

1  學生主動尋求幫助：一些學生在接觸小組後，當個人有情緒、困擾時會主動向社

工發消息尋求幫助或主動傾訴，例如一名女生在參與小組後，再加入成為志願者，

通過活動及日常相處，主動告知社工近期面臨的人際關係壓力，後轉為個案接受

服務。  

2  社工站志願者通過每月培訓及日常陪伴，在各方面能力都有所增強，例如對於自

我的認可，可以大膽與別人介紹自己，可以在有想法時說出，在帶領活動中，放

下情緒和偏見耐心與同學們對話講解，懂得思考服務開展的目標，懂得發現同輩

需求。  

3  個案服務中，一名案主患有輕度抑鬱症，每日吃藥，人際關係欠佳，認為朋友都

想拋棄自己，自我價值感降低，社工與案主制定個案目標，借助繪畫、追問等手

法與案主共同面對，邀請其參與營會活動，案主在回饋中說道：現在沒那麼苛刻

要自己一定尋求一個答案，也不會再去強迫別人，在營會中或者每一次活動中的

友誼也是真誠可貴的，我會珍惜。  

 

服務照片分享 

2024/5 

全人健康情緒管理  

2024/5 

劇場小組–校園情景再現  

2024/6 

興趣小組–泥土雕塑  
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2024/10 

志願者培訓–協作  

2024/12 

核心志願者培訓  

2024/4 

志願者自組織部門  

   

2024/10 

國慶入戶探訪  

2024/5 

五一營會  

2024/10 

重陽社區服務  

   

 

  

知行合一第七屆北斗星社工大學生成長計畫         服務 80 人  /  310 人次  

服務對象  四川省各高校社會工作專業大一至大三學生 

服務目標  1  培養社工大學生內化社工理念。  

2  提升社工大學生自我認知及具備積極正向而服務社會的品格。  

3  推動社工大學生瞭解社會、承擔社會責任，對社會，時事有更高的

關注和敏感度，在學期間參與志願者服務和社會實踐。  

服務形式  1 共聽–社工藝術課               2  共閱–給社工學生的 30 信  

3 共看–給社工學生的六部電影      4 共讀–自主閱讀 3 本書 

5 共學–多元智能藝術課            6 共研–社會議題調查  

7 共歷–歷奇拓展課               8  共說–青年演說家  

9 共行–志願者服務              10 共思–覆盤、總結評估  
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服務成效 

1  自我認知的提升：通過五大人格討論、實務反思中最深刻的覺察。在第一、二次

營會後，至少有三分之二的同學認為，自我認同低的狀態被看見，引導他們說出

生命的低落時，同輩之間的鼓勵、共同經歷者的訴說與傾聽，社工前輩的身體力

行示範和指導，使得他們信心有所提升，且在高校同輩之間產生信賴、包容和理

解的氛圍。  

2  專業認同感提升：花樣年華團隊，是大一大二的學生們有機會的看到的第一名社

工的樣子，看到社工和服務對象的關係、看到每一節活動的設計、帶領的樣子、

看到她們的工作狀態，通過服務對象的描述看到社工價值和社工服務的意義。  

3  成員們對鄉鎮長者、困境兒童、女性議題有了更多的瞭解和理解，見到困境兒童

的時候，成員們重新審視原本對於「困境兒童」的理解和印像，面對鄉鎮長者們

的生命狀態，會經常聽到學員動情的表達﹕我們村子裏有很多這樣的老人，為什

麼沒有像你們一樣的社工﹖我應該對我的爺爺、奶奶多一些耐心。  

 

觸景之情 

1  在社會實踐中對於社工大學生的觸動：離開涼山時，心中滿是不捨與牽掛。我的

腦海裏滿是那些孩子們天真爛漫又活潑好動的樣子。第一天感覺他們髒髒的，雖

未抗拒但是還是不想讓他們離我太近。但到第三天我卻可以緊緊的不捨的摟住他

們。這三天的經歷，不僅讓我對這片土地有了深厚的感情，更堅定了我從事社工

事業的決心。  

2  在做完困境長者探訪後的分享會中，有成員分享他在老人家裏陪伴他們聊天的時

候，老人在不斷的跟他表達對他的感激之情，那種直白、真摯、熱烈的感激之情

讓他覺得有些愧疚，又被深深感動。  

3  營會結束後有個孩子寫下：我時常在想人與人之間關係本就淺薄，都是利益交換

關係，各取所需。不過在這是我的確感受到了無私的真誠、關愛，我不會放棄我

的觀點，但我會重新審視它。這是相遇的意義，被你改變的那部分我，代替了你

永遠陪在了我身邊。  
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服務照片分享 

2024/9/7 

核心志願者培訓  

2024/10  

專案啟動禮中學生做分享  

2024/11 

自我認知工作坊  

   

2025/2/20  

5H 成長營藝術創作  

2025/3/30 

故鄉藝術課作品分享  

2025/4/10 

青春期女生小組  

 
  

2025/5/2 

少數民族兒童服務  

2025/5/24 

北斗青年說第一場  

2025/6/22 

專業實踐分享會  

   

 

報告撰寫﹕安琪  

- 完 - 

 


